
RECURSOS ADICIONALES PARA LA 
TECNOLOGÍA DE ASISTENCIA

Para las personas interesadas en demostraciones de tecnología de asistencia: 

•	 Las personas pueden ponerse en contacto con el Centro Richard West de Defensa de la Tecnología Asistencial 
(ATAC, por sus Siglas en inglés) de Disability Rights New Jersey: https://disabilityrightsnj.org/how-we-help/
areas-of-assistance/assistive-technology/

•	 Las personas con ceguera o discapacidad visual pueden ponerse en contacto con los Centros Regionales de 
Asistencia Tecnológica (RTAC, por sus siglas en inglés) de la Comisión para la Ceguera y Discapacidad Visual 
(CBVI, por sus siglas en inglés): https://www.nj.gov/humanservices/cbvi/services/atech/

Para personas con sordera o dificultades auditivas que además tengan ceguera o 
discapacidad visual

Las personas pueden tener derecho a recibir tecnología de asistencia a través de iCanConnect. Para obtener más 
información, llame al: (609) 771-2711, correo electrónico: iCanConnect@tcnj.edu o visite: https://www.icanconnect.
org/espanol/

Para personas que reciben Servicios de rehabilitación profesional (DVRS)

Las personas pueden tener derecho a recibir tecnología de asistencia. Para obtener más información, póngase en 
contacto con un asesor de rehabilitación profesional o visite: https://www.nj.gov/labor/career-services/special-
services/individuals-with-disabilities/deafandhardofhearingservices.shtml

Para personas y familias de bajos ingresos que necesiten servicio de teléfono móvil o datos 
gratuitos

Basándose en el 135% del nivel federal de pobreza, Life Wireless ofrece servicio telefónico gratuito, una asignación de 
datos gratuita y teléfonos inteligentes móviles gratuitos con una inscripción que cumpla los requisitos. Para obtener 
más información, visite:  https://www.lifewireless.com/plans/new-jersey-lifeline-free-phone-service

Para personas que participan en programas de asistencia 

Como el Programa Nacional de Comidas Escolares, la ayuda para la vivienda, Medicaid, SNAP y otros, o que estaban 
inscritas en el Programa de Descuento para Internet, las personas pueden ser elegibles para Internet Essentials. Para 
obtener más información, visite: https://www.xfinity.com/
learn/internet-service/internet-essentials 

Para conocer otros programas de conexión a 
Internet con descuentos 

Consulte con los proveedores de Internet locales.

Para las personas que utilizan el lenguaje de 
señas americano (ASL) y tienen una cuenta 
con Purple o ZVRS 

Es posible que haya un portal de acceso disponible. Para 
obtener más información, visite: https://portal.zpvrs.com/
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Proveedor: Tecnología de asistenia disponible:

Diglo (Anteriormente Harris Communications)
www.diglo.com
 800-825-6758 (voz) 
952-388-2152 (videollamada)

Dispositivos de alarma, Despertadores y relojes 
Dispositivos de ayuda auditiva 
Teléfonos con subtítulos 
Dispositivos telefónicos

Teltex, Inc.
www.teltex.com
888-515-8120 (voz/TTY)
sales@teltex.com

Dispositivos de alarma
Dispositivos de ayuda auditiva 
Dispositivos telefónicos

CapTel
www.captel.com 
800-233-9130 (voice/TTY)

Teléfonos con subtítulos

CaptionCall
 www.captioncall.com (bajo Sorenson) 
877-557-2227 (voz)

Teléfonos con subtitulos
Aplicaciones de teléfonos

Clarity
www.clarityproducts.com
800-426-3738 (voz)

Dispositivos de alarma
Dispositivos de ayuda auditiva 
Dispositivos telefónicos

ClearCaptions
www.clearcaptions.com
866-868-8695 (voz)

Teléfonos con subtítulos

Clear Sounds
www.clearsounds.com
 800-288-8303 (voz)

Dispositivos de alarma
Despertadores y relojes
Dispositivos telefónicos

Sorenson VRS
www.sorensonvrs.com
866-756-6729 (voz)
 801-386-8500 (videollamada)

Aplicaciones de Smartphone y tabletas
Videoteléfono y servicio de retransmisión de vídeo

ZVRS/Purple VRS
www.zvrs.com 
800-216-9293 (voz) 
866-932-7891 (videollamada)

Aplicaciones de Smartphone y tabletas
Videoteléfono y servicio de retransmisión de vídeo

Convo
www.convorelay.com
 510-629-5622 (videollamada)

Aplicaciones de Smartphone y tabletas
Videoteléfono y servicio de retransmisión de vídeo

Para aquellas personas que no cumplan los requisitos para acceder a los recursos mencionados 
anteriormente, los siguientes proveedores podrían ofrecerles ayuda

Departamento de Servicios Humanos
Dr. Stephen Cha, Comisionado

Estado de New Jersey
Mikie Sherrill, Gobernadora
Dr. Dale G. Caldwell, Vicegobernador

 

 

 
 

 

Al facilitar los nombres de los proveedores de tecnología de asistencia, la División para la Sordera y Discapacidad Auditiva no 
respalda ni recomienda marcas o proveedores concretos, por lo que dichos nombres se facilitan únicamente a título informativo.
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